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 للمصدرين إعلان

المصدرة  لشركات المغربيةشكايات اإدارة ب إطلاق المنصة المتعلقة  

« Chikayates-almossadir » 

 

 ةإلكترونيمنصة  إحداثالمصدرين المغاربة أنه تم لى علم إوزارة الصناعة والتجارة  تنهي

 الأسواقسلعهم إلى  بولوج العراقيل المتعلقةلهم بالإبلاغ عن  تسمحلتدبير الشكايات 

 .المستهدفة

 :التالي المنصة متاحة حاليًا عبر الرابط

almossadir.mcinet.gov.ma-http://chikayates 

عبر الإنترنت باللغة العربية أو  شكاياتهمإمكانية تقديم المعنية  للشركاتالمنصة هذه  وفر ت 

 .وتتبع معالجتهاالفرنسية 

الى  بالإضافةالشكاية رقم خلال نفس المنصة عن طريق إدخال من  شكاية ةأي تتبعيمكن و 

 ها.تقديمالبريد الإلكتروني أو الهاتف الذي تم إدخاله عند  عنوان

 ،هذه الأداة التي ستتيح بلا شك لاستغلاللمصدرين المغاربة بمثابة دعوة ل الإعلانيعتبر هذا 

 .سلعهم إلى الأسواق المستهدفة ولوجلمشاكل  ةالمناسب والمواكبةالمعالجة السريعة 

الوزارة أي جهد لدعم مصالح المصدرين المغاربة والدفاع عنها مع شركائها هذه ولن تدخر 

التجاريين من خلال تعبئة جميع الوسائل لضمان وصول سلعهم بشكل عادل وسلس وفي 

 .الوقت المناسب إلى الأسواق المستهدفة

 

 

 

 

 

http://chikayates-almossadir.mcinet.gov.ma/
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